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BO QUY TAC UNG XU
DANH CHO NHA CUNG CAP CUA IMT

S ménh cla Vién Phat trién Quan tri va Cong nghé (IMT) la Thic day Su xuat sac dé
g6p phan tao ra mot xd hoi thinh vugng. D& phl hgp véi sir ménh nay va tuong hap
vGi nhirng no luc phat trién bén virng chung, ching téi da phat trién Bo quy tac ing
x(r cla IMT (“Quy tac”) dé dam bdo rang tat ca cac doi tac kinh doanh va nha cung cép
clia chung tdi dap rng nhirng mong dgi co ban vé kinh doanh lién quan dén yéu cau
phap ly, thuc hanh kinh doanh cé dao ddrc, nhan quyén, va quan ly méi truong.

Cac tiéu chuan nay dua trén cac tiéu chuan quoc té dugc cong nhan va ton trong, bao
gdbm T6 chirc Lao ddng Qudc té ILO, Tuyén ngdn Quadc té vé Nhan quyén cla Lién Hgp
Quadc, va cac thong |é tét nhat trong nganh.

Viéc tuan thd cac tiéu chudn nay chinh la mong mudén hgp tac kinh doanh véi IMT, vi
Quy tac dua ra nhirng tiéu chudn toi thiéu khong thé thuong lugng ma chang téi yéu
cau cac nha cung cap va nha cung cap phu hodc nha thau phu ctia ho (“Nha cung cap”)
tdn trong va tuan tha.

IMT tim cach phat trién va tang cudng quan hé doi tac dua trén cam két chung vé tinh
minh bach, hgp tac va tén trong. Ching téi hiéu rang cac nha cung cap cda chung tbi
la cac doanh nghiép doc lap va ty chd. Tuy nhién, hanh déng ctia d6i tac kinh doanh
VGi IMT ¢6 thé dugce quy vé IMT. Biéu nay khong chi dnh hudng dén gia tri thuong hiéu
va murc d6 tin tudng ma IMT da lam viéc cham chi nhiéu nam dé cé dugc tir cac déi
tac va khach hang.

IMT danh gid cao viéc cac nha cung cap hoat déng trong nhiéu moi trudng van hoa,
phap ly va dia ly khac nhau, nhung chdng t6i hy vong tat ca cac Nha cung cap sé tuan
thd Quy téc, va hy vong rang cac Nha cung cap sé c6 gdng vuagt qua cac tiéu chuan nay.
Cac tiéu chuan cda Quy tac nay nham bé sung, va khong thay thé, cac quy dinh cla
bat ky thoa thuan phap ly hodc hgp déng nao gilta nha cung cap va IMT.
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1. TINH CHiNH TRU'C TRONG KINH DOANH

IMT cam két dat tiéu chudn cao nhdt cé thé vé liém chinh trong kinh doanh. Ching téi

khéng dung thir cho bdt ky hoat déng nao khéng pht hop vdi nguyén tac trung thue,
liém chinh va céng bang, & bat ctr noi nao chung téi lam kinh doanh.

YEU CAU NHA CUNG CAP
a. Tuan tha Phap luat

Hoat déng kinh doanh ctia Nha cung cap phai tuan tha tat ca diéu luat va quy dinh
hién hanh tai cac quéc gia va khu vuc phap ly noi ho hoat dong. Quy tac nay ap
dung cho cac hoat dong tai cac dia diém san xuat hang héa ctia nha cung cap,
cac dia diém thuc hién dich vy, va nhirng noi hang héa dich vu di vao chudi cung
ang.

b. HGi Io

Nghiém cdm moi hinh thirc héi 16, tham nhiing, tong tién hodc tham 6 va c6 thu tuc
tai chd phu hgp dé ngdn chan hai 16 trong tat ca cac giao dich thuong mai do
nha cung cap thuc hién.

c. Xung dot loi ich

Nha cung cap can bado cho IMT néu c6 bat ky tinh huéng nao c6 kha nang la xung dot
lgi ich, va bdo cdo néu moét nhan vién tir mot trong cac thanh vién gia dinh, hoac
ban bé c6 thé quan tdm dén viéc kinh doanh clia Nha cung cap hodc bat ky moi

quan hé kinh té nao véi Nha cung cap.
d. Tw do tham gia hdi doan

Nha cung cap phai tén trong quyén tham gia hodc khdong tham gia héi nhém ctia cong
nhan, theo quy dinh cla phap luat va quy dinh hién hanh.
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e. HO so

Nha cung cdp phai minh bach va cap nhat hd so s6 sach dé chirng minh viéc tuan tha
quy tac nay cling nhu cac quy dinh cda chinh phd va nganh. Nha cung cap ky
xac nhan Tuyén bé Tuan thd Bo quy tac ng x{ nay khi dugc yéu cau.

f. S& hiru tri tué

Nha cung cdp can tén trong quyén s& hiru tri tué clia ngudi khac. Nha cung cap phai
thuc hién cac quy trinh thich hgp dé bao vé va duy tri théng tin bi méat va doc
quyén hoac bi mat thuong mai clia IMT, va chi s dung théng tin dé vao muc
dich dugc IMT cho phép st dung.

g. Tiéu chuan bé sung

Ngoai Quy tac nay, Nha cung cdp sé chiu su rang budc vdi cac yéu cau bo sung ap

dung cho nguyén liéu hoac dich vu ma IMT va/hoac Khach hang IMT dua ra.
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2. THU NHAP, LOI iCH VA GIO GIAC

IMT mong doi cdc nha cung cdp sé chi trd cho cdng nhan cdéng bdng va binh dang theo gicr

lam viéc, va moi cbng viéc duac thuc hién trén co sd tu nguyén.

YEU CAU NHA CUNG CAP

a. Thu nhap

Nha cung cap tra luong cho céng nhan dung han, theo quy dinh phap luat. Trong moi

trudng hop, tién luong phai dugc trd it nhat la hang thang va dung tén ngudi
thuc hién cong viéc. Cong nhan dugc cung cap mot goéi thu nhap bao gobm tién
luong, tién lam thém gid, trg cap va nghi c6 luong dap ng hodc vuot qua tiéu
chuan t6i thiéu hop phap hodac tiéu chuan nganh phu hgp hién hanh, tly murc
nao cao hon. Ngoai khoan tién cho thai gian lam viéc thuong xuyén, cdng nhan
cling sé dugc chi tra cho thai gian lam thém véi mic phi cao hon quy dinh
phap luat tai qudc gia san xuat hodc, & nhitng quéc gia khong cé luat do, thi
muc phi it ra la bang khoan tién lam viéc hang gio cla ho. Quy dinh thanh toan
dugc 1ap theo théa thudn tap thé cé su rang budc vé mat phap ly dugc thuc
hién va tuan thi ma khoéng thién vi.

b. Gig lam viéc & Ngay nghi

Nha cung cap phai dam bao céng nhan lam viéc tuan thu tat ca quy dinh phap luat

hién hanh va tiéu chuan nganh bat budc lién quan dén gid lam viéc thong
thuong, va gid tang ca, bao gobm ca thai gian gidi lao, thdi gian nghi, ngay nghi,
ché do6 thai san va nghi thai san. Néu khong c6 luat quy dinh, Nha cung cap
khéng dugc yéu cau mot tuan lam viéc binh thudng qua 60 gid, cong nhan dugc
phép nghi it nhat mét ngay sau sau ngay lam viéc lién tuc, va viéc lam tang ca
la tu nguyén va dugc chi trd & murc uu dai.
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c. Hop dong lam viéc

Né&u c6 thé, nha cung cap phai cung cap cho moi céng nhan (lam 1au dai, lam tam thdi,
lam thai vy, néi dia va di cu) van ban hgp dong bang ngén nglr phu hop, trong
do bao gobm miéu ta cong viéc, lgi ich, tha tuc ky luat, va thai han thong bao.
Néu cé quy dinh nao trong hgp dong khong hgp ly hoac khéng thuc té, nha cung
cap phai gidi thich bang I6i cho cong nhan vé nhirng diéu khodn lam viéc cla
ho.

d. Thong bao tién luong

Nha cung cdp phai cho phép cong nhan xem Théng bao tién luang méi ky thanh toan
da dugc ghi thanh tirng khoan, bao gom s6 tién chinh xac vé luong, phu cap,
thudng, va cac khoan khau trur. Cac khoan khau trir khac ngoai nhirng khoan
dugc Gy quyén hgp phap, ¢ thé khéng dugc thuc hién néu khéng cé su déng
y bang van ban cGia ngudi lao déng, va trong moi truong hap khéng dugc thuc
hién nhu la m6t hinh thirc phan biét déi xr hoac trirng phat.

e. Tién lwong du trang trai

Nha cung cap phai ddm bdo cdng nhan dugc nhan mdrc luong dd séng, dd dé dap ing
nhitng nhu cau can ban cda céng nhan va nhirng ngudi phu thudc cdia ho, dong
thaoi cung cdp khoadn thu nhép hop ly.
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3. SU’'C KHOE VA AN TOAN

IMT mong mudn sy hoat déng, co s va cdc quy trinh cia Nha cung cdp bdo vé va tdng

cuong sutc khde ciing nhu an toan cta ngudi lao dong.
YEU CAU NHA CUNG CAP
a. MGi truong lam viéc
Nha cung cap can cung cap moi truong lam viéc an toan va lanh manh cho céng nhan.
T6i thiéu la c6 nudc ubng, anh sang day da, nhiét do, théng gio, ca sé vé sinh,
va thiét bj bao vé ca nhan phai dugc cung cap cung vdi cac khu vuc lam viéc
dugc trang bi mién phi. Ngoai ra, cac co s& phai dugc xay dung va bao tri theo
cac tiéu chuan hién hanh do phap luat quy dinh.

b. Vat liéu nguy hi€ém & An toan san pham

Nha cung cap phai xac dinh cac vat liéu, héa chat va chat doc hai, ddm bao an toan
trong viéc x(r ly, di chuyén, luu trit, tai ché, tai s&r dung va thai bo. Nha cung cap
phai tuan tha cac gidi han vé nguyén vat liéu va cac yéu cau an toan san pham
theo quy dinh va luat hién hanh. Cac nha cung cap phai dam bdo nhirng nhan
vién chu chét hiéu va dugc dao tao vé thuc hanh an toan san pham.

c. Sociru

Nha cung cdp can thiét 1ap va duy tri cac thiét bi so cru phu hop tai ca sé& va cé thé
cung cap cho cdng nhan bat c& khi nao can. Vi tri clda thiét bj so ciru sé dugc
danh dau va thdng bao cho cdng nhan biét. Nha cung cadp phai luu ho so vé surc
khoe va huan luyén an toan cling nhu cac tai nan va thuong tich xay ra tai noi

lam viéc.
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d. Chuan bi tinh huéng khan cap

Nha cung cdp phaisan sang cho cac tinh huéng khan cap. Biéu nay bao gém viéc théng
bdo cho cdng nhan va qua trinh so tan cdng nhan, huan luyén va dién tap tinh
huéng khan cap, ho trg so clru phlu hgp, thiét bi phat hién va dap Ira, va cac
phuong tién thoat hiém day dd. Nha cung cap phai thudong xuyén dao tao cong
nhan vé ké hoach khan cdp, phan &ng cling nhu van dé cham soc y té.

e. Diéu kién nha &

NEu Nha cung cdp cung cap nha & thi day phai la viéc tu nguyén hodc bé sung, va co
s& luu tru sé dugc xay dung, bao tri theo cac quy dinh phap luat hién hanh,
dong thoi phai dugc tach biét khdi nha may va khu vuc san xuat. Cac nha luu
trd phai sach sé& va an toan, cong nhan cé thé ra vao nha luu trd tu do bat ky lic
nao. Phai c6 nha vé sinh sach s&, cé dudng dé 1ay nudc udng, va cac thiét bi ché
bién va luu trit thuc pham vé sinh. Moi co s& luu trd cling phai dem lai khong
gian ca nhan hop ly cho cdng nhan, du nhiétva thdng gid, cing voi sen va phong
tam sach sé
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4. BAO VE MOI TRUONG

IMT yéu cdu Nha cung cdp tudn thi cdc yéu cdu méi truong hop phdp hién cé va ching té
sw cdi thién khbéng ngirng trong viéc thuc hién vdn dé méi truong.

YEU CAU NHA CUNG CAP
a. Giay phép Mai truwong & Bao cao

Nha cung cdp phai dam bao rang ho c6 biét, nam gilr, va luén tuan thd cac huéng dan
bao cdo cla tat ca gidy phép va dang ky moi truong bat budc theo quy dinh
phap luat.

b. Tiéu thu tai nguyén, Phong ngira 6 nhiém & Giam thiéu rac thai

Nha cung cap phai t6i uu hda viéc tiéu thu tai nguyén thién nhién, bao gobm ca nang
lugng va nudc. Nha cung cap phai thuc hién va trinh bay cac bién phap hgp ly
dé ngan nglra 6 nhiém va gidm thi€u phat sinh chét thai ran, nudc thai va khi
thai. Trudc khi thai hodc x(r ly, nha cung cap phai xac dinh dac diém va va x{r ly
nudc thai cling nhu chat thai ran mot cach thich hgp va theo quy dinh phap luat
hién hanh.

c. boluong & Giam sat

Nha cung cap can gidam sat va thong bdo cho IMT, vé viéc sir dung nang lugng va tai
nguyén thién nhién, khi thai, chat thai, khi thai carbon, va viéc xtr ly chat thai,
déng thai trién khai phuong an ti€p can tién bo dé gidm thiéu tac dong tiéu cuc
dén moi truong.

d. Pao tao

Cung cap viéc dao tao huan luyén cho tat ca nhan su vé chinh sach méi trudng va tha
tuc dam bao viéc thuc hién va tuan hiéu qua.
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5. TRUYEN THONG VA BAO CAO

N 2

. g \
Nha cung cdp phdi thuc hién cdc bude di pht hop dé bdo ddm cdc nguyén tdc trong Quy
tdc nay du'oc théng bdo cho todn thé nhan vién. Nha cung cdp ciing phdi cé nhing quy

trinh dung ddn dé bdo ddm Quy dinh nay duoc cdc cdng nhdn, nha cung cép, dai ly va

nha thdu thong qua va tudn tha.
YEU CAU NHA CUNG CAP
a. Ho so sd sach

Nha cung cdp phai gilr hd sa sé sach, tai khoan chinh xac va minh bach dé minh ching

cho viéc tuan thi quy dinh phap luat va Quy tac nay.
b. Kiém toan & Panh gia

IMT c6 quyén kiém toan viéc tuan thd Quy tac nay. Kiém toan tirc la thanh tra tra co
s& hoat déng, bao gbm phdng van céng nhan va kiém tra hd so nha cung cap
va viéc thuc hién kinh doanh. Viéc kiém toan nhu vay sé& do IMT hoac d6i tac
dugc chi dinh thuc hién. Néu kiém toan xac dinh vi pham Quy tac nay, nha cung
cdp s& phai c6 hanh déng kip thdoi dé khac phuc tinh trang tuan thd theo quy
dinh cdia IMT, bang ké hoach hanh déng khac phuc vi pham.

c. Baocdo

Nha cung cap c6 trach nhiém bao cao kip thdi hanh déng vi pham thuc su hoac nghi
ngd vi pham phap luat, Quy tac nay, cling nhu bat ky méi quan hé hop déng
nao vd&i IMT. DBiéu nay bao gém ca viéc vi pham clia nhan vién hoac dai ly dai
dién cho nha cung cdp hodc cho IMT. Bao cdo vi pham c6 thé glri qua email
info@imt.vn hodc s6 dién thoai +84 28 36 200 600.
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d. Xuat x&r
Nha cung cdp phai cé kha nang céng b6 moi ngudn xuat xi tiém nang (qudc gia
xuat xu) lién quan dén hang héa va dich vu. IMT cé quyén hoi nha cung cap, tai
th&i diém nhat dinh, dé tao bi€u d6 chudi cung (rng day da tir xudt x&r nham tao
diéu kién danh gia viéc tuan th chudi cung g ngugc tuyén.
e. Truyén thong & Pao tao
Nha cung cap phai thdng bao cho ngudi lao ddng vé nhirng ky vong trong Quy tac nay.
Bao gbm viéc gan thdng bao Bo quy tac nay tai noi lam viéc & khu vuc ngudi lao
déng co6 thé tiép can, tién hanh cac cudc hop nhdm hodc cd nhan dé xem xét va
gidi thich Quy tac, phat td roi gidi thich cho céng nhan, hoaclién lac qua cackénh

truc tuyén.
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TUYEN BO TUAN THU

Chung t6i, nhirng nguai ky tén dudi day, xac nhan rang:

Chung t6i da nhan va ghi cht néi dung cia B6 quy tac irng x{r ctia IMT; Ching t6i nhan
thirc dugc tat ca diéu luat va quy dinh lién quan clia cdc quéc gia ma cong ty chang
tdi hoat déng; Chung toi sé bao cao vdi IMT bat ky trudng hgp nao vi pham Quy
tac nay. Chang toi sé tudn tha cac yéu cau clia Bo quy tac ing xir cda IMT dua trén
cach tiép can theo dinh hudng phat trién va khéng stra déi hoac bai bd. Ching toi
sé thong bao cho tat ca cong nhan va nha thau phu ctia ching t6i vé n6i dung B
quy tac ctia IMT.

TEN CONG TY:

TEN CA NHAN VA CHUC VU:

NGAY VA DIA DIEM:

Tai liéu nay phai duoc ky béi dai dién Gy quyén cta Nha cung cdp va gui lai cho
IMT.
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