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CRASH COURSE

NANG CAO NANG LUC RA QUYET DINH
DUA TREN DU LIEU TRONG THOI BbAI Al

NHIEU DU LIEU HON
CHUACHAC
QUYET BINH TOT HON!

) SAU KHI HOC, HOC VIEN CO THE:

e Ton thai gian phan tich di liéu sai Bién dir liéu thanh can cur xac thuc

Nhin da chiéu, tranh két luan voi
Ra quyét dinh tot khi thiéu di liéu

Phan bién va nang cao chat lugng
e Dung Al dé dat toc do, nhung khong kiém dung Al
soat dugc chat lugng két qua

e Dung dir liéu dé ching minh quan diém ca
nhan thay vi kiém chirng trung lap

e Chon giai phap hap tdp vi tu tin vao di liéu

gg@ E ﬂ73@©ﬂ 25/@ KHOA HOC DANH CHO:

e Ban Giam d6c

e Quan ly cap trung

e Cdac ca nhan thuong xuyén sur
dung dir liéu dé xac dinh van de,
dé xudt giai phap va ra quyét dinh.

TP. HO CHIi MINH

TS. HUYNH BAO TUAN
Chuyén gia
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BUOI SANG :

1. PINPOINT THE DECISION - LAM RO VAN BE VA QUYET BINH CAN BUA RA

e Phan biét hién tugng, triéu chirng, van dé thuc su, cau hai phan tich va cau haoi ra quyét
dinh.

e Dinh khung quyét dinh: béi canh, pham vi, nguadi chiu trach nhiém ra quyét dinh, thaoi
han, cac bén lién quan va cac rang budc.

e Lam rd muc tiéu, tiéu chi so bo va diéu kién khéng thé vi pham.

e Lugng haa tac dong tai chinh, phi tai chinh, mdac do khan cap, rai ro va chi phi cua viéc tri
hoan quyét dinh.

e Nguyén tac Human First: ghi nhan phéan doéan va gia dinh ban dau trudc khi dung Al.

e Xdac dinh dir liéu thuc su can thiét cho quyét dinh.

2. INSPECT THE EVIDENCE -
CHUYEN DU LIEU THANH CAN CU CHO QUYET BINH

e Phan biét dir liéu, bang ching, dién giai va gia dinh - FACT vs. STORY
e Panh gia chat lugng di liéu.

e Doc xu hudng, bién dong, bat thudgng va phan tang dir liéu.

e Xac dinh diéu da biét, chua biét, dang gia dinh va can kiém ching.

e Két hgp dit liéu vdi hién truagng, kinh nghiém chuyén maén va béi canh.
e Nhan dién cac bay dir liéu va sai léch trong dién giai.

PANG KY
NGAY TAI
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BUOI CHIEU k

3. LEVERAGE Al FOR ANALYSIS -
MO RONG KHA NANG PHAN TiCH V@i Al

e Hiéu cach Al ti€p nhan va x{ ly théng tin; vi sao cau tra lgi mach lac chua chac da c6
can cdu.

e Vai tro bo trg gira con ngudi va Al trong qua trinh phan tich.

e Cdu tridc cau lénh hiéu qua.

e Thiét lap nguyén tac sir dung Al (Al Working Contract).

e Ung dung Al dé cdu trac dir lieu, nhan dién tin hiéu bat thuing, dé xudt gia thuyét can
kiém ching va xay dung céac kich ban.

4. OPEN AND CHALLENGE PERSPECTIVES -
MO RONG GOC NHIN VA PHAN BIEN

e Phan bién két qua cha Al: kiém tra can ct, gia dinh, suy dién, gigi han va théng tin can
kiem chdang thém.

e Dung Al dé phan bién lap luan va ma réng goc nhin cta cac bén lién quan.

e Phong tranh Al ciing cd quan diém co san bang bang chirng ngugc va phan bién chu
dong.

e Ba vai tro cua Al: Questioner - Challenger - Explorer.

5. TAKE THE DECISION AND TRACK RESULTS -
DANH GIA, LUA CHON VA THEO DOI QUYET BINH

e Md rong lua chon, tranh dong khung @ “lam” hay “khéng lam”.

e Xac dinh tiéu chi dé danh gia va lua chon phuong an.

e Lam rd danh doi gitra cac phuong an (chat lugng, chi phi, téc d6, nguan luc, rui ro...).

e SUrdung ma tran ra quyét dinh dé so sanh va lua chon phuong an.

e Ra quyét dinh trong diéu kién d liéu chua hoan hao.

e Xac dinh leading vs. lagging KPI, diéu kién khéng dugc vi pham va nguéng canh bao dé
xem xet lai quyét dinh.

ld@imt.vn | 028 36 200 600 (Ms. Trang)



	CRASH COURSE
	NÂNG CAO NĂNG LỰC RA QUYẾT ĐỊNH DỰA TRÊN DỮ LIỆU TRONG THỜI ĐẠI AI
	NHIỀU DỮ LIỆU HƠN CHƯA CHẮC  QUYẾT ĐỊNH TỐT HƠN!
	SAU KHI HỌC, HỌC VIÊN CÓ THỂ:
	TP. HỒ CHÍ MINH
	KHÓA HỌC DÀNH CHO:
	TS. HUỲNH BẢO TUÂN Chuyên gia  Operations Excellence


	BUỔI SÁNG
	1. PINPOINT THE DECISION – LÀM RÕ VẤN ĐỀ VÀ QUYẾT ĐỊNH CẦN ĐƯA RA
	2. INSPECT THE EVIDENCE -  CHUYỂN DỮ LIỆU THÀNH CĂN CỨ CHO QUYẾT ĐỊNH
	ĐĂNG KÝ NGAY TẠI

	BUỔI CHIỀU
	3. LEVERAGE AI FOR ANALYSIS - MỞ RỘNG KHẢ NĂNG PHÂN TÍCH VỚI AI
	4. OPEN AND CHALLENGE PERSPECTIVES - MỞ RỘNG GÓC NHÌN VÀ PHẢN BIỆN
	5. TAKE THE DECISION AND TRACK RESULTS - ĐÁNH GIÁ, LỰA CHỌN VÀ THEO DÕI QUYẾT ĐỊNH
	ĐĂNG KÝ NGAY TẠI


